
長崎県消費者被害防止ネットワーク情報

配信日 令和３年３月２３日

「新型コロナに便乗した悪質商法・詐欺」
～公的機関、業者になりすまし～

〈 内 容 〉
① ２日前、私のスマートフォンに国の機関を名乗り、「新型コロナウイルスに伴う２回目の給付
金１０万円を支給する。申請はコチラ…」と、ＵＲＬが張り付いたメールが届いた。不審だ。
（３０代、男性）

② 昨日、自宅に「新型コロナのワクチン接種が始まる。費用は国との折半になる。事前に負担
金を支払ってもらえば、優先的に接種できる」との電話があった。怪しいと思いすぐに電話
を切ったが、また電話がかかってきたときの対応方法を知りたい。（７０代、女性）

★ 消費生活センターからのアドバイス
●新型コロナに便乗した悪質商法や詐欺と思われる相談が、全国の消費生活センターなどに多く寄
せられています。

●①は、公的機関などをかたり、個人情報や口座情報などをだまし取ろうとする手口です。行政機
関の職員、行政から委託された業者などを名乗る電話や訪問、心当たりのない送信元からのメー
ルなど、怪しい・おかしいと思ったら相手にしないようにしましょう。怪しい電話はすぐに切り、
メールは無視し、絶対に口座情報や暗証番号を教えたり、キャッシュカードなどを渡したりしな
いでください。

●②は、コロナワクチン接種のために必要とかたり、金銭や個人情報をだましとろうとする手口で
す。他にも「コロナワクチンが接種できる。後日全額返金するので、お金を振り込むように」と
保健所を名乗る電話、「ワクチンが無料で受けられる」と個人情報を聞き出す不審な電話がかか
ってきています。

●行政機関などが、ワクチン接種のために金銭や個人情報を電話やメールで求めることはありませ
ん。ワクチン接種を受ける際の費用は無料です。事例のような電話がかかってきたら、話をせず
に電話を切ってください。電話やメールでお金の話が出たら詐欺を疑い、すぐに警察や消費生活
センターに連絡しましょう。

※ おかしいなと思ったときは、すぐに最寄りの「消費生活センター」または「各
市町相談窓口」にご相談ください。

★ おかしいと思ったら、一人で悩まず 早めに相談を
長崎県消費生活センター ０９５－８２４－０９９９

[相談受付時間] 平日（月～金曜日） … 午前９時～午後５時（１２時～１３時を

除く）

全国共通ダイヤル ☎１８８ （イヤヤ！）

長崎市消費者センター              対馬市消費生活相談所

（０９５－８２９－１２３４）           （０９２０－５２－８３２２）

佐世保市消費生活センター           壱岐市消費生活センター

（０９５６－２２－２５９１）           （０９２０－４８－１１３５）

島原市消費生活センター             五島市消費生活センター

（０９５７－６２－９１００）           （０９５９－７２－６１４４）

諫早市消費生活センター                西海市消費生活センター

（０９５７－２２－３１１３）           （０９５９－３７－０１４５）  

大村市消費生活センター               雲仙市消費生活センター

（０９５７―５２―９９９９）           （０９５７―３８－７８３０）

平戸市消費生活センター            南島原市消費生活センター

（０９５０―２２―９１２２）          （０９５７－８２－３０１０）

松浦市消費生活センター

    （０９５６－７２－１８６１）        ※ 各町にも相談窓口があります

警戒情報


